Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

Domény Erika a jelen adatkezelési szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) alapjan kezeli a
tevékenységével dsszefliggésben megismert személyes adatokat. Jelen adatvédelmi szabalyzat az
alabbi oldal adatkezelését szabalyozza: https://domenyerika.com/

Az adatkezelési szabalyzat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténo védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon Kkiviil helyezésérél sz6l6 2016/679/EU rendeletben (altalanos
adatvédelmi rendelet) eldirt kotelezettségeknek vald megfelelést szolgalja.

A szabalyzat megallapitasa és modositasa a képviseletre jogosult hataskorébe tartozik.
E szabalyzat visszavonasig érvényes.
Az adatkezelés alapelvei

A személyes adatok gytijtése csak a jelen Szabalyzatban meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i
celbol torténik. Személyes adatok kizardlag célhoz kotdtt modon, csak a sziikséges mértékben és
id6tartamban kezelhetok. A személyes adatok tarolasanak olyan forméban kell térténnie, hogy az
érintettek azonositasat csak az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig tegye lehetove. A
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak jogszabalyon alapulo
kotelezettség teljesitése érdekében keriilhet sor.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazéaséaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga,
ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is. Ennek érdekében a jelen
Szabalyzatban meghatarozott szervezési, miiszaki és informacidtechnologiai megoldasokat
keriilnek alkalmazésra. Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithato természetes
személyre vonatkozé informacié esetében alkalmazni kell.

Az adatkezelést végzd személy fegyelmi, kartéritési, szabalysértési és biintetdjogi felelosséggel
tartozik a személyes adatok jogszerli kezeléséért.

I. AZ ADATKEZELO

Szolgaltaté neve: Domény Erika egyéni vallalkozo
Szolgaltatd székhelye / levelezési cime: 8000 Székesfehérvar, Popradi u. 56-58.



Telefonszama: +36208235140
E-mail cime: coach@domenyerika.com

II. ADATKEZELES CELJAL JOGALAPJAI

Az egyes érintett korok vonatkozasaban az érintettek személyes adatait az alabbi jogalapokon és
az alabbi célokbol kezeli:

o lgyfelek: szerz6déses jogviszony, jogszabalyon alapulo kotelezettség teljesitése,
hozz4jarulas

o szallitok, szerzddéses szolgaltatok: szerzddéses jogviszony, jogszabalyon alapulod
kotelezettség teljesitése

Jelen tajékoztatd célja, hogy e honlap latogatdi és késdbbi partnereim atlathato és egyértelmil
formaban megtudjék allapitani, milyen személyes adatokat kezelek, és mi alapjan teszem ezt.

III. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A személyes adatok kezelése kiterjed a https://domenyerika.com/ honlapon regisztralt
felhasznalok (név, email cim, telefonszam) esetén:

Az adatkezelés onkéntes hozzajaruldson alapul. A megadott személyes adatokat (név, e-mail
cim, telefonszam) az Adatkezeld mindaddig tarolja, amig annak torlését az adatk6z16 nem jelzi
e-mailen keresztiil. Az adatk6zl6 adatainak megadésaval és elkiildésével egy idoben tudomasul
veszi és hozzdjarul, hogy az adatkezeld, Domény Erika, értesités célu megkereséseket
kezdeményezzen felé.

Amennyiben az adatk6zl6 nem szeretne tovabbi megkereséseket kapni, a
coach@domenyerika.com e-mail cimre kiildott, leiratkozas targyu levelével jelezheti ezt az
Adatkezel6 felé. Ebben az esetben adait véglegesen torli az adatkezeld a nyilvantartasbol.

1. Kapcsolatfelvételi és ajanlatkérési tirlap

A honlapon talalhat6 kapcsolatfelvételi és ajanlatkérési trlap célja az online és/vagy telefonos
kapcsolatfelvételi lehetdség biztositdsa. Az tirlapon nevet és e-mail cimet és telefonszamot kérek
megadni. Ezeket az adatokat hozzajarulas alapjan kezelem.

2. Szamlazas

Amennyiben szerzddés jon 1étre kozottiink valamely szolgaltatasrol, a teljesitést kovetden online
szamlat allitok ki (Szamlazz.hu), ehhez jogszabalyi kotelezettség alapjan kérek: szamlazasi
nevet és cimet, e-mail cimet, adéazonositd szamot.



3. Kapcsolatfelvétel telefonon keresztiil

A honlapra kihelyezett telefonszam felhivasa esetén megismerem a hivo fél telefonszamat ezt
visszahivasi célbol haszndlom, amennyiben nem tudom felvenni a telefont. Ha nem alakul ki
kozottiink tlizleti kapcsolat, telefonszdmot és hozza kapcsol6do nevet, nem mentem el.

IV. SZERZODES ES JOGI KOTELEZETTSEG

Szolgaltatasaim megrendelését kovetden a megrendeldkkel létrejon egy szerzddés irasban vagy
szoban. Természetes személyekkel kotott szerzodés esetén, olyan személyes adatok is keriilnek
mint pl: név, telefonszam, e-mail cim. Ezen adatok ismerete nélkiil a szerzodést nem tekintem
megkotottnek €s a szolgaltatast nem tudom teljesiteni.

A szamldzasi adatok vezetése €s a szamla kiallitdsa jogszabalyban eldirt kotelezettségem. Ezen
adatok nélkiil nem tudom teljesiteni a vallalt szolgaltatast.

V. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK MODJA, ADATBIZTONSAG
CELJABOL ALKALMAZOTT SZERVEZESI, MUSZAKI ES
INFORMACIOTECHNOLOGIAI MEGOLDASOK

A személyes adatok papir alapon és részben automatizalt médon, elektronikusan tarolodnak.

A papir alapon kezelt személyes adatokat tartalmaz6 iratok zart irattartd szekrényben keriilnek
tarolasra, és azokhoz kizarélag Domény Erika rendelkezik hozzaféréssel.

A papir alapon kezelt adatok torlése a személyes adatot tartalmaz6 irat fizikai
megsemmisitésével torténik.

Vallakozasomban megfeleld biztonsagi intézkedésekkel gondoskodom arrol, hogy a személyes
adatokat védjem tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen, a téves nyilvanossagra hozatal
ellen vagy a jogosulatlan megvaltoztatas ellen.

Az elektronikus adattarolas szamitogépen torténik. Az elektronikusan kezelt személyes adatokat
tartalmazo szamitogépeken kizarolag megfeleld adatbiztonsagot biztosito, jogtiszta szoftverek

keriilhetnek telepitésre, tovabba a fizikai adattarolok titkositassal védettek.

Az elektronikusan kezelt adatok torlése az adatok taroldsara szolgald szamitogéprol, valamint a
személyes adatot tartalmazd e-mail torlésével torténik.

Személyes adatok harmadik orszagba torténé tovabbitasa
Nem tovabbitodik harmadik (EGT tagallamokon kiviili) orszagba személyes adat.

A személyes adatokhoz hozzaféro személyek kore



A személyes adatokhoz a kovetkezd személyek jogosultak hozzaférni: Domény Erika

VI. HOZZAJARULAS VISSZAVONASA
Hozzajarulason alapul adatkezelésem (lasd fentieket) a kovetkezd tevékenységeknél:
o honlap kapcsolatfelvételi- ajanlatkérési tirlapjan keresztiil torténd kapcsolatfelvétel az
érdeklddok részérdl
o latogatottsagi statisztika készitése

o telefonon torténd kapcsolatfelvétel

A hozzdjéarulas barmikor visszavonhat6, ehhez kérlek, irj egy rovid lizenetet a:
coach@domenyerika.com email cimre.

A hozzdjarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerlinek szamit.

VII. AZ ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

Kapcsolatfelvételi és ajanlatkérési tirlap (név, e-mail cim, telefonszam) — hozzéjarulés
visszavonasaig

Szamlazasi név és cim — jogszabalyban eloirt ideig, egyéni vallalkozok esetében targyév + 5 év
GA latogatottsagi statisztika — 26 honap
VIL. AZ ADATFELDOLGOZORA VONATKOZO RENDELKEZESEK
Vallalkozasom egyes feladatai ellatdsa érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.
1. A honlap lizemeltetéséhez az alabbi tarhely szolgaltatdt veszi igénybe:
[1lés Imre e.v.
Adoszam: 66515340-1-33

Nyilvantartasi szam: 35573693
Honlap: https://sikeresweb.hu/

(Hozzaférés a honlap teljes tartalmahoz)

Az adatfeldolgozokkal szemben szerzédéses jogviszony keretében érvényesiti az altalanos
adatvédelmi rendelet €s a jelen Szabalyzat szerinti kovetelmények érvényesiilését.

A megadott adatokat a tarhely-szolgaltato altal tizemeltetett szerver tarolja. Az adatokhoz csak a
szervert lizemeltetd munkatarsak férhetnek hozza, de mindannyian feleldsséggel tartoznak az
adatok biztonsagos kezeléséért.



A tevékenység megnevezése: tarhely szolgaltatas, szerverszolgaltatas.
Az adatkezelés célja: a weboldal mitkddésének biztositasa.

A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok
E-mailek fogadasa és kiildése:

Gmail — Google Inc., Mountain View, California, USA
(Hozzaférés a levelezéshez és annak minden adatahoz.)

VIII. ADATKEZELESI INCIDENSEK MEGHATAROZASA, KEZELESE

A kezelt személyes adatok vonatkozasaban adatkezelési incidensnek mindsiil, amennyiben
azokhoz hozzaférésre nem jogosult személy hozzaférést nyert vagy nyerhetett.

Amennyiben az érintett személyes adatait olyan adatkezelési incidens érte, amely
komoly/jelentds kockdzattal jar a személyes adatainak védelme szempontjabol, a az érintett
tajékoztatast kap. Az érintett személyes adatai védelme szempontjabol komoly/jelentds
adatkezelési incidensnek mindsiil, ha a papir alapu adattarolasra haszndalatos irattartbhoz
illetéktelen személy hozzafér, a honlapot, levelezérendszert, szamitogépet illetéktelen személy
iranyitasa alé keriil, feltori, adataihoz jogosulatlanul hozzafér.

Az érintett vagy egyéb személyek altal észlelt, személyes adatokat érint6 adatvédelmi
incidenseket a kovetkezd cimre lehet bejelenteni: coach@domenyerika.com stlyos adatvédelmi
incidensek bejelentésre keriilnek a Nemzeti Adatvédelmi €s Informécioszabadsag Hatosagnak.

IX. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos panaszat irasban bejelentheti, és legkés6bb a panasz
beérkezését kovetd 30 napon beliil irdsban valaszt kap az érintett altal megjel6lt modon, ennek
hidnyaban az érintett altal valasztott kommunikécids csatornan.

Panaszanak eredménytelensége vagy nem megfeleld kezelése esetén az érintett a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH) fordulhat. A NAIH elérhetdségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

X. EGYEB RENDELKEZESEK



Hatélybalépés datuma: 2020. 09. 02.

Doémény Erika

MELLEKLET

Fogalommagyarazat

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre vonatkoz6 barmely
informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilénosen valamely azonosito, példaul név, szdm, helymeghatdroz6 adat, online azonosit6 vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato;

Erintett: Az az azonositott vagy azonosithaté személy, akire a Személyes Adat vonatkozik. Ha
az adatait kezelem, akkor On is érintett!

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezod cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyiijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolés, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel tjan,
Osszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizélt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzéaférhetd;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal
egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az Adatkezeldt vagy az Adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egy¢b szerv, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

Adatfeldolgozas: Az Adatfeldolgozo altal az Adatkezeld nevében végzett valamennyi
Adatkezelési tevékenység.



Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil att6l, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagéllami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Adatvédelmi Incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Adatkezelési Jogszabalyok: a GDPR ¢s minden mas, EU-s vagy tagéllami szintii, az
adatkezelésre vonatkozo barmely jogszabaly egyiittesen.

Feliigyeleti Hatésag: egy tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfelelden 1étrehozott fliggetlen
kozhatalmi szerv;



